Ubezpieczenie na zycie Polisa dla Ciebie

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Compensa Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group (zwane dalej Towarzystwem)

Produkt: Polisa dla Ciebie OWU BRP-1418

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje o warunkach umowy ubezpieczenia podane sg w ogélnych warunkach
ubezpieczenia na zycie Polisa dla Ciebie zatwierdzonych Uchwatg Nr 6/04/2018 Zarzgdu Towarzystwa z dnia 6 kwietnia 2018 roku
(zwane dalej OWU) oraz w polisie potwierdzajgcej zawarcie umowy ubezpieczenia i jej warunki

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie na zycie, wedtug zatgcznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - dziat |, grupa 1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas nieokreslony — na cate zycie

(J‘\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot ubezpieczenia - zycie Ubezpieczonego

Towarzystwo zobowigzuje sie do wyptaty osobie uprawnione;j,
w przypadku zgonu Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia,
Swiadczenia w wysokosci:

1) 100% sumy ubezpieczenia albo

2) rownowartosci wptat tytutem sktadki ubezpieczeniowej,
jezeli:

a) zgon Ubezpieczonego w okresie pierwszych 12
miesiecy, liczgc od dnia rozpoczecia odpowiedzialnosci
Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia, nastapit
z przyczyn innych niz nieszczesliwy wypadek,

b) zgon Ubezpieczonego w okresie pierwszych 36
miesiecy, liczac od dnia rozpoczecia odpowiedzialnosci
Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia, nastgpit
w wyniku powaznej jednostki chorobowej, ktéra zostata
zdiagnozowana u Ubezpieczonego lub z powodu ktorej
Ubezpieczony leczyt sie w okresie ostatnich 5 lat przed
rozpoczeciem sie odpowiedzialnosci z tytutu umowy
ubezpieczenia

Petny zakres oraz zasady odpowiedzialnosci Towarzystwa
wskazane sg w § 2 OWU

Informacje o sumie ubezpieczenia wskazane sgw § 10 OWU

W jakich sytuacjach Towarzystwo
nie wyptaci swiadczenia lub wyptaci
swiadczenie w ograniczonej wysokosci?

Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu
Ubezpieczonego, jezeli zgon nastapit w wyniku:

X popetienia lub usitowania popetnienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa umysinego

X samobdjstwa w okresie pierwszych 24 miesiecy trwania
umowy ubezpieczenia

X samookaleczenia

Towarzystwo wyptaci Swiadczenie w wysokosci rownowartosci
wptat tytutem sktadki ubezpieczeniowej w przypadku

zgonu Ubezpieczonego w okresie pierwszych 12 miesiecy
odpowiedzialnosci Towarzystwa z przyczyn innych niz
nieszczesliwy wypadek

Towarzystwo wyptaci Swiadczenie w wysokosci rownowartosci
wptat tytutem sktadki ubezpieczeniowej w przypadku

zgonu Ubezpieczonego w okresie pierwszych 36 miesiecy
odpowiedzialnosci Towarzystwa w wyniku powaznej jednostki
chorobowej, ktéra zostata zdiagnozowana lub z powodu

ktorej Ubezpieczony leczyt sie w okresie ostatnich 5 lat przed
rozpoczeciem sie odpowiedzialnosci Towarzystwa. Powazna
jednostka chorobowa zdefiniowana zostata w OWU

Petna lista wytgczen i ograniczen odpowiedzialnosci

Towarzystwa wskazana jest w § 2 ust. 2 OWU oraz
w § 15 OWU

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

VY Na terenie catego $wiata

Jakie sg kluczowe prawa i obowigzki
Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego?

Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

» terminowo optacac nalezng sktadke ubezpieczeniowg

 udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania zawarte we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia

* informowac Towarzystwo o kazdorazowej zmianie adresu
korespondencyjnego

Ubezpieczajacy ma prawo:

» rozszerzy¢ zakres ochrony o umowy dodatkowe:

a) dodatkowe ubezpieczenie na wypadek trwatej catkowitej
niezdolnosci do pracy w wyniku nieszczesliwego wypadku
(OWDU BRP-1518)

b) dodatkowe ubezpieczenie na wypadek zgonu
Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wypadku
(OWDU BRP-1618)

c) dodatkowe ubezpieczenie ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych (OWDU BRP-1918), umozliwiajgce
gromadzenie sSrodkéw w ramach ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych

» zawnioskowac¢ o podwyzszenie sumy ubezpieczenia o kwote
nie przekraczajgca 10% wartosci sumy ubezpieczenia
aktualnej na dzien ztozenia wniosku

» odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia

» wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia

» zawnioskowa¢ o wprowadzenie do umowy ubezpieczenia
szczegolnych postanowien umownych

» zlozy¢ reklamacje

» wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia

Ubezpieczony ma prawo:

» wskazac¢ Beneficjenta (osobe uprawniong do swiadczenia
z tytutu zgonu Ubezpieczonego), a takze w kazdym czasie
zmieni¢ lub odwota¢ Beneficjenta, a takze zmieni¢ udziaty
poszczegolnych Beneficjentow w kwocie swiadczenia

» ztozy¢ reklamacje

» wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia



Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest z géry w terminie:

» do dnia poprzedzajgcego pierwszy dzien odpowiedzialnosci Towarzystwa z tytutu umowy ubezpieczenia — w przypadku pierwszej
sktadki ubezpieczeniowej lub sktadki jednorazowej

» do ostatniego dnia okresu polisowego, za ktéry zostata optacona poprzednia sktadka ubezpieczeniowa — w przypadku kolejnych
sktadek ubezpieczeniowych

Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ optacana zgodnie z wybrang przez Ubezpieczajgcego czestotliwoscia:

* miesiecznie

* kwartalnie

* potrocznie

* rocznie

+ jednorazowo, za caty okres ubezpieczenia

Sktadka obliczana jest zgodnie z obowigzujacg w Towarzystwie w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia taryfg

skfadek, w zaleznosci od: wysokosci sumy ubezpieczenia, wieku Ubezpieczonego, czestotliwosci optacania sktadek

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej potwierdzona jest w polisie ubezpieczeniowej

Sktadka ubezpieczeniowa obliczana jest przy uwzglednieniu stopy technicznej wynoszacej 1%

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu potwierdzonym w polisie

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie we wczesniejszym dniu:

1) odstgpienia od umowy ubezpieczenia

2) w ktérym wypowiedzenie umowy ubezpieczenia stato sie skuteczne

3) w ktérym uptynat termin zaptaty sktadki ubezpieczeniowej w dodatkowym terminie wyznaczonym przez Towarzystwo
4) zgonu Ubezpieczonego

Jak zawnioskowaé o wyplate swiadczenia?

» Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia powinna ztozy¢ pisemne zawiadomienie o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg

» W zalezno$ci od zdarzenia stanowigcego podstawe zgtoszenia roszczenia, do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa potrzebne
sg dokumenty wskazane w § 17 ust. 4 OWU

» Petne informacje dotyczace okreslenia oséb uprawnionych do otrzymania swiadczen, zasad ustalania i wyptaty swiadczenia
wskazane sgw § 16 orazw § 17 OWU

Kto i w jaki spos6b moze ztozy¢ reklamacje?

1) prawo ztozenia reklamaciji przystuguje Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Beneficjentowi lub osobie uprawnionej

do swiadczenia bedgcymi osobg fizyczng (w tym osobg fizyczng wykonujgcg dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg

w ramach tzw. jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spotki cywilnej), jak réwniez Ubezpieczajacemu oraz poszukujgcemu

ochrony ubezpieczeniowej bedgcymi osobg prawng albo spoétkg nieposiadajgcg osobowosci prawnej przystuguje prawo do

ztozenia reklamaciji, przy czym w przypadku ww. oséb fizycznych przez reklamacje nalezy rozumie¢ wystgpienie skierowane

do Towarzystwa, w ktéorym osoba wnoszgca reklamacje zgtasza zastrzezenia dotyczgce ustug swiadczonych przez Towarzystwo

2) reklamacja moze zostac ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa, w ktérej zakresie jest obstuga oséb wskazanych powyzej
3) reklamacje mozna ztozy¢ w formie:

» pisemnej (osobiste ztozenie pisma w jednostce, o ktérej mowa w ust. 2) powyzej lub siedzibie Towarzystwa albo listownie)

« ustnej (telefonicznie na numer telefonu 22 867 66 67)

+ ustnej (osobiscie w jednostce, o ktorej mowa w ust. 2) powyzej lub siedzibie Towarzystwa do protokotu, elektronicznej na
adres e-mail reklamacje@compensazycie.com.pl — wytgcznie w przypadku Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Beneficjenta
oraz osoby uprawnionej do Swiadczenia bedgcych osobg fizyczng (w tym rowniez osobg fizyczng wykonujgcg dziatalnosé
gospodarcza lub zawodowa w ramach tzw. jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spoétki cywilnej)

Kto moze ztozy¢ skarge i jaki jest tryb jej rozpatrywania?

1) prawo ztozenia skargi lub zazalenia przystuguje podmiotom, ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamac;ji

2) do skargi lub zazalenia zastosowanie znajdujg postanowienia § 18 OWU dotyczace reklamaciji, z wytagczeniem § 18 ust. 9 OWU
Odpowiedz na skarge udzielana jest w formie pisemnej, chyba ze ze skarzagcym lub sktadajgcym zazalenie uzgodniono inng forme
odpowiedzi (w tym drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail)

@ Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajgcy ma prawo:
+ odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia

* wypowiedzenia na piSmie umowy ubezpieczenia w dowolnym momencie jej trwania, z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia (wypowiedzenie jest skuteczne z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, nastepujacego po miesigcu, w ktérym
ztozone zostato wypowiedzenie umowy)



