Ubezpieczenie grupowe na zycie
z opcja funduszy SUPER GWARANCJA

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Compensa Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance Group (zwane dalej Towarzystwem)

Produkt: SUPER GWARANCJA OWU BRP-0218

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informa-
cje o warunkach umowy ubezpieczenia podane sg w ogodlnych
warunkach grupowego ubezpieczenia na zycie z opcjg funduszy
SUPER GWARANCJA zatwierdzonych Uchwatg Nr 1/04/2018
Zarzadu Towarzystwa z dnia 4 kwietnia 2018 roku (zwane dalej
OWU) oraz w polisie potwierdzajgcej zawarcie umowy ubezpie-
czenia i jej warunki

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie na zycie, wedtug zatacznika do ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - dziat I, grupa 1
oraz grupa 5. Ubezpieczenie o charakterze grupowym zawieranym
na rzecz sformalizowanych grup os6b ubezpieczonych, gtéwnie
przez zaktady pracy na rzecz oséb w nich zatrudnionych. Umowe
ubezpieczenia zawiera sie na okres 36 miesiecy. Umowa ubezpie-
czenia przedtuza sie na kolejne 36-miesieczne okresy ubezpiecze-
nia, o ile zachowane zostang warunki wskazane w § 6 OWU

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
Przedmiot ubezpieczenia:

W zakresie podstawowym (obligatoryjnym)

» zycie i zdrowie Ubezpieczonego

W zakresie rozszerzonym (ryzyka do wyboru)
» zycie i zdrowie Ubezpieczonego

Zakres ochrony ubezpieczeniowej:
Zakres podstawowy (obligatoryjny)

» zgon Ubezpieczonego (zdarzenie obejmuje réwniez zdiagnozo-
wanie u Ubezpieczonego Choroby $miertelnej)

Zakres rozszerzony (ryzyka do wyboru):
Ryzyka dotyczace Ubezpieczonego

* zgon w wyniku nieszczesliwego wypadku
* zgon w wyniku wypadku lgdowego

« zgon w wyniku wypadku lotniczego

» zgon w wyniku wypadku wodnego

» zgon chorobowy

* zgon powodujgcy osierocenie Dziecka

» powstanie trwatego uszczerbku na zdrowiu w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku

* powazne zachorowanie

» pobyt w szpitalu (Swiadczenie nalezne za kazdy dzien pobytu
trwajacy 3 lub wiecej dni)

* narodziny Dziecka (zywego lub martwego)

Ryzyka dotyczace Dziecka Ubezpieczonego

+ zgon

* zgon w wyniku nieszczesliwego wypadku

* powazne zachorowanie

Ryzyka dotyczace Malzonka / Konkubenta Ubezpieczonego

+ zgon

» zgon w wyniku nieszczesliwego wypadku

* powazne zachorowanie

Ryzyka dotyczace Rodzicéw Ubezpieczonego lub Matzonka /
Konkubenta Ubezpieczonego

* zgon
Z tytutu zajscia zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg, To-
warzystwo wyptaca osobom uprawnionym Swiadczenia w wyso-
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kosci odpowiadajgcej procentowi sumy ubezpieczenia potwier-
dzonej w polisie

Zakres ochrony ubezpieczeniowej i sume ubezpieczenia okresla
Ubezpieczajacy, we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia

Petny zakres oraz zasady odpowiedzialnosci Towarzystwa wska-
zane sgw § 2 OWU

W jakich sytuacjach Towarzystwo nie wyplaci

$wiadczenia lub wyptaci $wiadczenie w ograni-

czonej wysokosci?

Towarzystwo nie wypfaci Swiadczenia z tytutu zdarzen ubezpie-

czeniowych bedacych wynikiem:

 dziatan wojennych, zamieszek, lokautéw, strajkow, rozruchoéw,
stanu wyjatkowego i wojennego

* popetnienia przez Ubezpieczonego samobodjstwa w okresie
pierwszych 24 miesiecy ochrony ubezpieczeniowej udzielanej
Ubezpieczonemu

» samookaleczenia popetnionego przez Ubezpieczonego

* popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa umysinego

» prowadzenia przez Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alko-
holu, narkotykéw lub innych podobnie dziatajgcych $rodkéw,
pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu

Petna lista wytgczen odpowiedzialnosci Towarzystwa w zakresie
poszczegolnych ryzyk wskazana jest w § 14 OWU

Dla kazdego rocznego okresu trwania odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa wzgledem danego Ubezpieczonego, maksymalny fgczny
okres, za jaki wyptacane jest $wiadczenie z tytutu pobytu Ubez-
pieczonego w szpitalu wynosi 125 dni

Szczegotowe informacje dotyczgce ograniczen odpowiedzialno-
$ci Towarzystwa wskazane sgw § 2 ust. 4 OWU orazw § 13 OWU

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

» Na terenie catego swiata

Jakie sag kluczowe prawa i obowigzki Ubezpiecza-

jacego / Ubezpieczonego?

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest:

» terminowo optaca¢ skiadki za wszystkich Ubezpieczonych
w danym okresie polisowym, na wskazany przez Towarzystwo
rachunek bankowy

* w terminie do 3 dnia roboczego kazdego okresu polisowego
przekazywa¢ Towarzystwu informacje o liczbie oséb objetych
ochrong ubezpieczeniowg oraz dane oséb przystepujgcych w
biezacym okresie polisowym lub wystepujgcych z umowy ubez-
pieczenia z koricem poprzedniego okresu polisowego

Ubezpieczajacy ma prawo:

» rozszerzy¢ zakres ochrony o umowy dodatkowe: umowe do-
datkowg do umowy grupowego ubezpieczenia na zycie z opcjg
funduszy SUPER GWARANCJA (OWDU BRP-0318), ktéra roz-
szerza zakres odpowiedzialnosci Towarzystwa m.in. o ryzyko
zgonu Ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy, wysta-
pienia u Ubezpieczonego trwatej catkowitej niezdolnosci do pra-
cy w wyniku nieszczesliwego wypadku, z tytutu narodzin wcze$-
niaka dodatkowe ubezpieczenie ubezpieczeniowych funduszy
kapitatowych (OWDU BRP-1918), umozliwiajagce gromadzenie
Ssrodkéw w ramach ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych

» zawnioskowaé¢ o podwyzszenie sumy ubezpieczenia, dodanie
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do zakresu ochrony ubezpieczeniowej nowych ryzyk lub pod-
wyzszenie wartosci $wiadczen z tytutu poszczegadlnych ryzyk

+ odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia

* wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia

» zawnioskowa¢ o wprowadzenie do umowy ubezpieczenia
szczegolnych postanowien umownych

+ Zlozyc¢ reklamacje

» wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubez-
pieczenia

Ubezpieczony ma prawo:

» wskazac¢ Beneficjenta (osobe uprawniong do $wiadczenia z ty-
tutu zgonu Ubezpieczonego), a takze w kazdym czasie zmienié
lub odwotaé Beneficjenta, a takze zmieni¢ udziaty poszczegdl-
nych Beneficjentow w kwocie $wiadczenia

» wystgpi¢ z umowy ubezpieczenia w kazdym momencie, ze
skutkiem na ostatni dzien okresu polisowego, w ktérym ztozone
zostato Ubezpieczajgcemu o$wiadczenie o wystgpieniu z umo-
wy ubezpieczenia

» zlozy¢ reklamacije

* wytoczy¢ powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubez-
pieczenia

Dla kazdego rocznego okresu trwania odpowiedzialnosci

Towarzystwa wzgledem danego Ubezpieczonego, maksymal-

ny taczny okres, za jaki wyplacane jest swiadczenie z tytutu

pobytu Ubezpieczonego w szpitalu wynosi 125 dni

Szczegdtowe informacje dotyczgce ograniczen odpowiedzialno-

$ci Towarzystwa wskazane sgw § 2 ust. 4 OWU orazw § 13 OWU

Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

Skitadka ubezpieczeniowa platna jest:

* miesiecznie — w terminie do 12 dnia miesigca polisowego za
biezgcy miesigc polisowy obowigzywania umowy ubezpiecze-
nia

» kwartalnie — w terminie do 12 dnia pierwszego miesigca kazde-
go kwartatu polisowego, za biezgcy kwartat polisowy obowigzy-
wania umowy ubezpieczenia

* Wysoko$¢ skfadek naleznych z tytutu poszczegdinych ryzyk
w danej umowie ubezpieczenia za kazdego Ubezpieczonego
jest ustalana wedtug nastepujgcych kryteriow: suma ubezpie-
czenia, liczebno$¢ grupy, wysoko$¢ swiadczenia z tytutu dane-
go ryzyka, struktura wiekowa Ubezpieczonych, rodzaj dziatal-
nosci prowadzonej przez Ubezpieczajgcego

» Sktadka ubezpieczeniowa jest sumg sktadek za poszczegdine
ryzyka

* Minimalna wysoko$¢ sktadki miesiecznej za Ubezpieczonego
w umowie ubezpieczenia wynosi 15 PLN

Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpie-
czeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczo-
nego rozpoczyna sie od pierwszego dnia okresu polisowego, za
ktory wptacona zostata sktadka za danego Ubezpieczonego

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczonego

wygasa:

* po uptywie 36-miesiecznego okresu ubezpieczenia, w przypad-
ku nieprzedtuzenia umowy ubezpieczenia na kolejny okres

* w dniu odstgpienia przez Ubezpieczajgcego od umowy ubez-
pieczenia

* po uptywie terminu zwigzanego z wypowiedzeniem umowy
ubezpieczenia lub wystgpieniem Ubezpieczonego z umowy
ubezpieczenia

» w ostatnim dniu okresu polisowego, w ktérym Ubezpieczony
przestat by¢ Pracownikiem Ubezpieczajgcego, w tym przypad-
ku odpowiedzialno$¢ wygasa réwniez w stosunku do Ubezpie-
czonego bedgcego Matzonkiem, Konkubentem lub petnoletnim
Dzieckiem Pracownika Ubezpieczajgcego

* w dniu, w ktérym uptynat termin zapfaty sktadki ubezpieczenio-
wej w dodatkowym terminie wyznaczonym przez Towarzystwo

* w dniu zgonu Ubezpieczonego
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* Jak zawnioskowaé¢ o wyptate swiadczenia?

» Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia powinna ztozy¢
pisemne zawiadomienie o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg

» W zaleznosci od zdarzenia stanowigcego podstawe zgtoszenia
roszczenia, do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa po-
trzebne sg dokumenty wskazane w § 17 ust. 5 OWU

» Peine informacje dotyczace okreslenia oséb uprawnionych do
otrzymania Swiadczen, zasad ustalania i wyptaty swiadczenia
wskazane sgw § 16, § 17 orazw § 18 OWU

Kto i w jaki sposéb moze zlozy¢ reklamacje?

* prawo zilozenia reklamacji przystuguje Ubezpieczajgcemu,
Ubezpieczonemu, Beneficjentowi lub osobie uprawnionej do
Swiadczenia bedgcymi osobg fizyczng (w tym osobg fizyczng
wykonujacg dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg w ramach
tzw. jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej lub spotki cywil-
nej), jak rowniez Ubezpieczajgcemu oraz poszukujgcemu ochro-
ny ubezpieczeniowej bedacymi osobg prawng albo spotkg nie-
posiadajgcg osobowosci prawnej przystuguje prawo do ztozenia
reklamacji, przy czym w przypadku ww. oso6b fizycznych przez
reklamacje nalezy rozumie¢ wystgpienie skierowane do Towa-
rzystwa, w ktérym osoba wnoszgca reklamacje zgtasza zastrze-
zenia dotyczgce ustug swiadczonych przez Towarzystwo

» reklamacja moze zosta¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzy-
stwa, w ktdrej zakresie jest obstuga 0séb wskazanych powyzej

» reklamacje mozna ztozy¢ w formie:

- pisemnej (osobiste zlozenie pisma w jednostce, o ktérej mowa
powyzej lub siedzibie Towarzystwa albo listownie)

- ustnej (telefonicznie na numer telefonu 22 867 66 67)

- ustnej (osobiscie w jednostce, o ktérej mowa powyzej lub sie-
dzibie Towarzystwa do protokotu, elektronicznej na adres e-
-mail reklamacje@compensazycie.com.pl — wylgcznie w przy-
padku Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Beneficjenta oraz
osoby uprawnionej do swiadczenia bedacych osobg fizyczng
(w tym réwniez osobg fizyczng wykonujgca dziatalnos$¢ gospo-
darczg lub zawodowg w ramach tzw. jednoosobowej dziatal-
nosci gospodarczej lub spétki cywilnej)

Kto i w jaki sposob moze ztozy¢ skarge?

* prawo ziozenia skargi lub zazalenia przystuguje podmiotom,
ktérym nie przystuguje prawo ztozenia reklamac;ji

» do skargi lub zaZzalenia zastosowanie znajdujg postanowienia
§ 19 OWU dotyczgce reklamacji, z wylgczeniem § 19 ust. 9
OWU Odpowiedz na skarge udzielana jest w formie pisemnej,
chyba ze ze skarzacym lub sktadajgcym zazalenie uzgodniono
inng forme odpowiedzi (w tym drogg elektroniczng na wskazany
adres e-mail)

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczajacy ma prawo:

» odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminach wskazanych
w OWU

* wypowiedzie¢ na pi$mie umowe ubezpieczenia w dowolnym
momencie jej trwania, z zachowaniem miesiecznego okre-
su wypowiedzenia (wypowiedzenie jest skuteczne z ostatnim

dniem miesigca kalendarzowego, nastepujgcego po miesigcu,
w ktorym ztozone zostato wypowiedzenie umowy)

UBEZPIECZENIE DODATKOWE DO UMOWY GRU-
POWEGO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE Z OPCJA
FUNDUSZY SUPER GWARANCJA OWDU BRP-0318

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informa-
cje o warunkach dodatkowej umowy ubezpieczenia podane sg w
ogolnych warunkach umowy dodatkowej do umowy grupowego
ubezpieczenia na zycie z opcjg funduszy SUPER GWARANCJA
zatwierdzonych Uchwatg Nr 1/04/2018 Zarzadu Towarzystwa
z dnia 4 kwietnia 2018 roku (zwane dalej OWDU) oraz w polisie
lub aneksie do polisy potwierdzajacym zawarcie umowy dodatko-
wej i jej warunki



Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Dobrowolne ubezpieczenie na zycie, wedtug zatgcznika do usta-
wy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej - dziat I,
grupa 1 oraz grupa 5. Dodatkowa umowa ubezpieczenia moze
zostaé zawarta wytacznie jako rozszerzenie zakresu ochrony
ubezpieczeniowej udzielanej Ubezpieczonemu z tytutu umowy
podstawowej — SUPER GWARANCJA. Umowe dodatkowg za-
wiera sie na czas trwania umowy podstawowej

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Zycie i zdrowie Ubezpieczonego

Petny zakres odpowiedzialno$ci Towarzystwa oraz rodzaj $wiad-
czen naleznych z tytutu wystgpienia poszczegdlnych zdarzen
ubezpieczeniowych wskazany jest w § 2 OWDU. Zakres odpo-
wiedzialnosci Towarzystwa z tytutlu umowy dodatkowej obejmuje
rowniez zdarzenia dotyczgce cztonkéw rodziny Ubezpieczonego

W jakich sytuacjach Towarzystwo nie wy-

ptaci sSwiadczenia lub wyptaci sSwiadczenie

w ograniczonej wysokosci?

Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zdarzen ubezpie-

czeniowych bedacych wynikiem:

 dziatan wojennych, zamieszek, lokautéw, strajkéw, rozruchow,
stanu wyjagtkowego i wojennego

» popetnienia przez Ubezpieczonego samobojstwa w okresie 24
miesiecy liczgc od pierwszego dnia ochrony ubezpieczeniowej
z tytutu niniejszej umowy dodatkowe;j

« samookaleczenia popetnionego przez Ubezpieczonego

* popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa umysinego

* prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu w
stanie po uzyciu alkoholu, pod wptywem narkotykéw

Petna lista wytgczen odpowiedzialnosci Towarzystwa wskazana

jestw § 11 OWDU

Dla kazdego rocznego okresu trwania odpowiedzialnosci To-

warzystwa wzgledem danego Ubezpieczonego, maksymalny

taczny okres, za jaki wyptacane jest Swiadczenie z tytutu:

» pobytu w szpitalu w wyniku nieszczesliwego wypadku wynosi
21 dni

» pobytu w szpitalu, jezeli pobyt nie byt spowodowany nieszcze-
Sliwym wypadkiem, wynosi 90 dni

» pobytu Ubezpieczonego w szpitalu na OIOM — 14 dni

Szczegdtowe informacje dotyczgce ograniczen odpowiedzialno-

Sci Towarzystwa wskazane sg w § 2 ust. 6, ust. 8-10, ust. 12-15,

ust. 17-18 OWDU oraz w § 10 OWDU

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

* Na terenie catego Swiata, z wytgczeniem ryzyka poddania
Ubezpieczonego operacji chirurgicznej, w ktérym odpowiedzial-
nos¢ Towarzystwa obejmuje operacje przeprowadzane na te-
renie RP

Jakie sg kluczowe prawa i obowiagzki Ubezpiecza-
jacego / Ubezpieczonego?

Zgodne z prawami i obowigzkami wynikajgcymi z umowy podsta-
wowej

Jak i kiedy nalezy optacaé¢ sktadki?

Sktadka z tytutu umowy dodatkowej powinna by¢ optacana tacz-
nie ze sktadka z tytulu umowy podstawowe;j

Kiedy rozpoczyna si¢ i koinczy ochrona ubezpie-
czeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu potwierdzonym
w polisie lub w aneksie do polisy - w sytuacji, gdy zawarcie umowy
dodatkowej nastepuje w innym dniu niz zawarcie umowy podsta-
WOowej

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do Ubezpieczonego
wygasa:

1) w dniu wygasniecia odpowiedzialnosci z tytutu umowy pod-
stawowe;j
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2) w dniu przejscia Ubezpieczonego na indywidualng kontynua-
cje umowy podstawowej

3) w dniu wystgpienia u Ubezpieczonego trwatej catkowitej nie-
zdolnosci do pracy

Jak zawnioskowaé¢ o wyptate swiadczenia?

» Osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia powinna ztozy¢
pisemne zawiadomienie o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowg

* W zaleznosci od zdarzenia stanowigcego podstawe zgtosze-
nia roszczenia, do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
potrzebne sg dokumenty wskazane w § 13 ust. 2 OWDU

» Peilne informacje dotyczace okreslenia oséb uprawnionych do
otrzymania Swiadczen, zasad ustalania i wyptaty swiadczenia
wskazane sgw § 12 orazw § 13 OWDU

Jak rozwigza¢ umowe?

Na zasadach okreslonych w postanowieniach umowy podstawo-
wej Ubezpieczajgcy ma prawo:

» odstgpienia od umowy dodatkowej

* wypowiedzenia umowy dodatkowej
Rozwigzanie umowy dodatkowej nie skutkuje wypowiedzeniem
umowy podstawowe;j





